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Quiénes somos Historia

Somos un grupo de empresas privadas 
comprometidas en mantener saludable a la población, 
a través de un Modelo de Salud Integral propio, 
enfocado en la prevención, identificación y gestión
de riesgos en la salud, así como en el control y 
cuidado de la enfermedad y la dependencia.

1980
Nace Colsanitas  

en Colombia

1991 1994 2002
Clínica EPS Sanitas Fundación 

Colsanitas Universitaria Sanitas

2018
La organización Sanitas 

Internacional se transforma en Keralty

Líneas de negocio Keralty
Empresas de aseguramiento:

Medicina Prepagada

Medisanitas

Atención en salud

Empresas sociales:

Atención social

Educación

Soporte
comunitario

Fundación

Empresas de prestación 
de servicios de salud:

● Clínica Colsanitas
● Centros Médicos Colsanitas
● Salud Ocupacional Colsanitas



DONDE ESTAMOS



Somos referentes en el mercado

45,3% / 527.352

22,0% / 256.539

20,6% / 240.535

6,0% / 70.405

6,1% / 70.913

Cifras Superintendencia nacional de salud



RAZONES QUE NOS HACEN LA COMPAÑÍA
NÚMERO 1 DEL PAÍS EN LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD

Infraestructurapropia

Atención a nivel nacional 
con más de 5.690 profesionales

de la salud, más de

3.180 entidades de atención 
adscritas, 5 clínicas propias

y 32 centros médicos.

Llevamos 41 años en 
Colombia cuidando la salud 

de nuestros más de 4.4 
millones de afiliados en el 

país.

Experiencia

Nuestro objetivo es prevenir 
enfermedades identificación 
oportunamente los riesgos a 

través de diferentes 
programas de salud.

Amplio directorio médico, 
con acceso directo a los 

mejores y más prestigiosos 
profesionales de todas las 

especialidades.

Metodología

DirectorioMédico

Ofrecemos acompañamiento 
continuo a lo largo de todas las 
etapas de la vida, diseñando así 
acciones para la prevención de 

enfermedades.

Acompañamiento

Complementariedad  
con EPS Sanitas

Ventajas a usuarios de medicina 
prepagada que también cuentan 
con EPS Sanitas, con cobertura 

de preexistencias.

La calidez humana de 
nuestros profesionales, 

médicos y enfermeras que 
ofrecen un servicio y 
atención diferencial.

Investigación  y
academia

Nuestra continua investigación 
médica nos permite estar a la 

vanguardia en la calidad 
diagnóstica y en el liderazgo 

científico.

Servicios

Nuestros canales digitales 
ofrecen acceso a los servicios 
en salud de manera rápida y 
segura a través de WhatsApp, 
App para dispositivos móviles, 
kioscos digitales y líneas de 

atención.

Protección integral en salud 
sin límites de edad.

Accesoal servicio

Coberturailimitada



Características contrato colectivo

Acceso directo a todas las 
especialidades

Tarifas preferenciales
y Beneficio tributario

Descuento comercial por ser usuario 
Colsanitas y EPS Simultáneamente

Reconocimiento de la antigüedad 
obtenida en otras compañías de 
medicina prepagada y pólizas de 

hospitalización y cirugía

No se aplican periodos de carencia, 
excepto la atención al parto.

Con la afiliación al contrato colectivo 
no se paga cuota de inscripción

%$



Plan Colsanitas



PLAN COLSANITAS INTEGRAL
RESUMEN DE COBERTURAS

*Aplica condiciones y restricciones.

Desde el primer día de afiliación* y sin limite en la edad de ingreso*:

Consultas médicas:

• Acceso directo a todas las especialidades.

• Psicología, Psiquiatría y Homeopatía.

Atención médica:

• Atención de urgencias.
• Atención en accidentes de tránsito terrestre y cobertura de 

deporte de alto riesgo.

• Servicio preventivo de odontología y atención de

urgencias odontológicas.

• Atención médica domiciliaria*.

• Ambulancia terrestre*.

Terapias sin límite:

• Terapia respiratoria, de lenguaje y ocupacional.

• Fisioterapia y rehabilitación.

Suministro de medicamentos:

• Post hospitalarios hasta 2.75 SMMLV/15 días.

Maternidad:

• Contrato Maternidad y Neonatal.
• Atención médica obstétrica del parto o cesárea a todas 

las usuarias del contrato*

• Afiliación al Anexo Bebé en Gestación .

Ayudas diagnósticas:

• Exámenes de laboratorio clínico ambulatorio y domiciliarios*.

• Exámenes radiológico y patológicos.
• Exámenes de diagnóstico especializados de ultima 

tecnología.

Hospitalización:

• Hospitalización domiciliaria*.

• Hospitalización por urgencias psiquiátricas.*

• Cama y enfermera de acompañante*.

• Oxigenoterapia intrahospitalaria.

• Alimentación enteral y parenteral intrahospitalaria.

• Hemodiálisis y diálisis peritoneal*.

• Tratamiento psiquiátrico programado*.

• Tratamiento ambulatorio del cáncer / SIDA.

• Material de Osteosíntesis.

• Transfusiones de sangre.

Cirugía:

• Cirugía en caso de urgencia vital y ambulatoria.
• Tratamiento médico, quirúrgico o en Unidad de Cuidados 

Intensivos e  intermedios, sin límite.

• Pomeroy y Vasectomía.

• Trasplante de órganos*.

• Protesis ortopédicas y ortesis*.



ciudades

Cobertura nacional
Estamos contigo en toda Colombia para 
atenderte donde te encuentres en:Acacias Cisneros Medellín Rionegro

Aguazul Cúcuta Miraflores San Andres
Albania Distracción Montelibano San Andres De Tumaco
Apartado Duitama Monteria San Gil
Arauca Facatativa Monterrey San Juan Del Cesar
Armenia Florencia Neiva Santa Marta
Barrancabermeja Fonseca Ocaña Sincelejo
Barrancas Fresno Orito Sogamoso
Barranquilla Fusagasuga Palmira Sopó
Bogotá Garzón Pamplona Tauramena
Bucaramanga Girardot Pasto Tulua
Buenaventura Granada Pereira Tunja
Buga Hatonuevo Popayán Uribia
Buritica Honda Puerto Asis Urumita
Cajicá Ibagué Puerto Berrio Valledupar
Cali Ipiales Puerto Boyaca Villanueva
Cartagena La Dorada Puerto Gaitan Villavicencio

Cartago Leticia Puerto Lopez Villeta
Caucasia Maicao Puerto Salgar Yopal

Chia Manizales Quibdo Yumbo

Chiquinquirá Mariquita Riohacha Zipaquirá



Clínicas propias
a nivel nacional

Clínica Reina Sofía
Cra 31 # 125 A-23 Tel. 625 21 11

Clínica Universitaria Colombia
Calle 23 # 66-46 Tel. 594 86 60

Clínica Pediátrica Colsanitas
Av. Calle 127 # 20-56 Tel. 745 51 00

Clínica Campo Abierto
Cra 69 # 170-40 Tel. 805 42 93

Clínica Iberoamérica
Calle 86 # 50-26 Tel. 322 17 77

Clínica Sebastián de Belalcázar
Av 4 Norte # 7N 81 Tel. 391 97 97

Bogotá Barranquilla

Cali

Clínica Keralty Ibagué
Calle 60# 6-24 Tel. 261 37 62

Ibagué



Clínicas adscritas entre otras

Bogotá

Country
Cra 16 # 82-57 
Tel. 530 17 20 Ext. 3607 - 3608

Fundación Santa Fé
Cra 7 # 117-15

Clínica de la Mujer
Cra 19C # 91 - 17 
Tel 616 1799 Ext. 642

Fundación Abood Shaio
Diagonal 115 A # 70 C - 75

Barranquilla

Clínica del Caribe
Calle 80 # 49 C- 65
Tel. (5)356 3030

Clínica de la Asunción
Calle 70 B # 41 - 93
Tel. (5)336 5900 Ext. 153

Cali Ibagué

Fundación Valle de Lili
Carrera 98 # 18 – 49
Tel. (2) 331 9090

Asotrauma
Carrera 4 D # 32 – 26
Tel. (8) 264 1920

Centro Médico Imbanaco de Cali
Carrera 38 BIS # 5B 2 - 04
Tel. (2) 682 1000

Clínica Medicadiz
Carrera 12 sur # 93-21
Tel. (8) 259 6422

Cartagena Medellín

Clínica Madre Bernarda
Carrera 71 # 31 - 395 Barrio La Providencia
Tel. (5) 693 3393 Ext. 108109

Clínica Las Americas
Diagonal 75b #2ª-80
Tel. (4)322 7900

Promotora Boca Grande
Castillo Grande 5 Carrera # 6 y 7
Tel. (5) 693 3052 - (5) 693 2996

Clínica Las Vegas
Calle 2 sur #46-55
Tel. (7)315 9000

Santa Marta
Clínica Medellín Poblado
Calle 7 # 39 -290
Tel. (4)311 2800

Clínica de la Mujer
Calle 22 # 21-16
Tel. (5) 420 4089 Ext 100

Clínica Mar Caribe Colsalud
Carrera 19 calle 22 Esquina
Tel. (5) 420 6464 - (5) 420 6465

Bucaramanga

Clínica Chicamocha
Calle 40 # 27 A – 22
Tel. (7) 692 9991

Clínica Materno Infantil San Luis
Calle 48 # 25 -56
Tel. (7) 643 0026

Y más de 1.000 entidades adscritas en toda Colombia. Consúltalos en www.colsanitas.com en la sección Directorio Médico * Aplican los servicios contratados con cada institución.

http://www.colsanitas.com/


Centro Médico en Santa Marta

Calle 24 # 2-66, Local 2 / Edificio Cámara de Comercio

Centro Médico en Neiva

Cra 15 # 26-12

Edificio Prohuila, piso 2

Centro Médico en Medellín

Calle 16 sur # 44 – 08 Santa

María de los Ángeles

Centro Médico en Barranquilla

Calle 85 # 50 – 37

Centro Médico en Montería

Carrera 6 # 65 – 24 Centro Comercial 

Places Recreo Mall, L- 5 y 6

Centro Médico en Bocagrande

Carrera 3 A # 7 - 166 Edificio Infinitum

piso 1 Locales 2,3 y 4

Centro Médico en Sogamoso

Calle 14 # 11 – 74

Centro Médico en Tunja

Carrera 1F # 40-195

Edif. Enterprise Towers, piso 1

Centro Médico en Barrancas

Calle 9 # 7 - 64 Barrio Centro

Centro Médico en Fonseca

Calle 11 # 18 - 19 Barrio Las Flores

Centro Médico en Maicao

Carrera 9 # 11 – 14 Centro Comercial Europa L-14 y 15

Centro Médico en San Juan del Cesar

Calle 7 # 3 - 26 Barrio Norte

Centro Médico en Pereira

Carrera 15 # 12 – 21

Centro Médico en Armenia

Carrera 14 # 13N- 59

Centro Médico en Riohacha

Calle 3 # 6 - 53

Centro Médico en Bucaramanga

Carrera 26 A # 50 – 20

Centro Médico en Ibagué

Carrera 6 # 29-54

Edificio M-30 L 106-107 Y 108

Centro Médico en Cali Norte

Avenida 4 Norte # 7 N - 53

Centro Médico en Cali Ciudad Jardín

Calle 18 # 106 – 11

Centro Médico en Valledupar 

Calle 12 # 8 - 42, local 113

Centro Médico en Villavicencio

Carrera 44 B # 33 B - 08 Urb. Los Pinos

Centro Médicoen Yopal

Cra. 29 #14 - 47 local 137 CC. Unicentro

Centro Médico en Cúcuta

Av. 0 # 15- 65

Centros Médicos Colsanitas a nivel nacional



• Centro Médico Calle 96

Carrera 14 # 96 – 22

• Centro Médico en La Calleja

Av. Calle 127 # 20 - 16 Edificio Pluss 127 piso 6

• Centro Médico en Colina Campestre

Cra. 59 # 152 - 19

• Centro Médico Ilarco

Transversal 60 # 115 - 58 Torre C local 103

• Centro Médico 108

Av. 45 (Autopista Norte) # 108 A - 50. Piso 2 Edificio Bosch

• Centro Médico Salitre

Cra. 68A # 24B - 10. Torre 2, piso 4. CC Plaza Claro 

• Centro Médico en Santa Ana

Calle 110 # 9 - 25 Piso 1 y 2. Edificio Torre Empresarial Pacific

• Centro Médico en Cedro Bolívar

Calle 152 # 19 – 28

• Centro Médico en Chía

Km. 2.7 sobre la vía Chía – Cajicá adelante del C.C. Fontanar

Centros Médicos Colsanitas 
Bogotá



Urgencias 1 vale por admisión
Consulta general 1 vale por consulta
Consulta especializada 1 vale por consulta
Consulta prioritaria 1 vale por consulta
Consulta domiciliaria 1 vale por consulta
Terapias 1 vale por sesión
Exámenes diagnóstico simples 1 vale por orden
Exámenes diagnóstico especializados 1 vale por exámen
Hospitalización 1 vale por procedimiento
Procedimientos menores en consultorio 1 vale por procedimiento
Interconsulta en hospitalización Sin vale
Ambulancia terrestre 1 vale por traslado

Otros servicios 1 vale de asistencia médica por acto médico y/o servicio

Esquema de vales



Valores
Agregados



• Cobertura de preexistencias* o limitaciones contractuales en clínicas
propias de Colsanitas para los usuarios que ingresen por urgencias y
requieren ser hospitalizados, de acuerdo al Plan de Beneficios en Salud 
(PBS).

• Suministro de medicamentos ambulatorios previa autorización
de acuerdo a las coberturas del Plan de Beneficios en Salud 
(PBS).

• Trámites administrativos y comerciales de la EPS atendidos en 
oficinas de atención Colsanitas.

• Reconocimiento o legalización de incapacidades generadas por
médicos de medicina prepagada.

• Descuento Comercial en la tarifa de Medicina Prepagada si 
estas afiliado a la EPS Sanitas.

Beneficios de estar afiliado a
Colsanitas o Medisanitas y 
EPS Sanitas simultáneamente

*Malformación o afección que se haya originado antes de la vigencia del contrato.



Todo es más fácil a través de la
TeleSalud

TeleMedicina
Consulta Médica virtual con envío de ordenes médicas para tratamientos y
estudios diagnósticos por correo electrónico. Además ofrecemos TeleMedicina
Sincrónica con especialistas de la ciudad de Bogotá.

TeleOrientación
Servicio de Orientación en Salud que permite al usuario acceder los 7 días
a la semanas las 24 horas del día a recibir asesoría sobre necesidades de atención
en salud y sobre sintomatología que requiera la prestación de un servicio presencial.

TeleEducación
Actividades de educación por video conferencia con más de 30
contenidos temáticos de prevención en salud y salud emocional entre
otros.

TeleExperticia
Colsanitas ha puesto a disposición de sus médicos adscritos a nivel
nacional un equipo de profesionales expertos en el manejo del COVID, a los
cuales
pueden contactar las 24 horas del día en caso de requerir algún tipo de
asesoría en temas de diagnóstico y manejo del paciente.







Seguro de viaje

Viaja siempre protegido en caso de  
gastos por urgencia médica en el  
extranjero fuera del país y  asistencia
internacional.

Servicios Adicionales

Programas de salud

Educación y seguimiento para  
pacientes con enfermedades  crónicas.

Consulta de medicina  
general domiciliaria

Para valorar desde la comodidad  del 
hogar toda enfermedad que no  
requiera atención en un centro de  
urgencias.



Privilegios Colsanitas

Ahora podrás disfrutar de  descuentos 
y promociones exclusivas  en las 
marcas más reconocidas.

Servicios Adicionales

Servicio Exequial

Hay momentos en que necesitamos  
apoyo incondicional.

Pensando en tu tranquilidad te  
brindamos un nuevo beneficio  adicional 
sin costo alguno.

*Beneficio Colsanitas

.

Seguro de Vida

Sabemos que no estás exento de  una 
eventualidad de salud que te  impida 
continuar cubriendo las  cuotas de tu 
contrato de medicina  prepagada
Colsanitas.

*Beneficio Colsanitas



Programas de Salud

Control Prenatal

Brinda una atención integral biopsicosocial durante todo 
el embarazo a través control trimestral efectuado por 
enfermería.

Canguro

Busca apoyar a la familia y al recién nacido prematuro ,que 
requiere de un seguimiento especial, con el fin de disminuir los 
riesgos, detectar oportunamente las posibles complicaciones que 
se puedan presentar y disminuir la mortalidad.

Curso de preparación para la 
maternidad y paternidad

Preparación para cuidados en el embarazo, parto,
cuidados del bebé y lactancia materna. Práctica de pujo.

Asma Bronquial

Acompañamiento a usuarios mayores de 2 años de edad y hasta 
16 años, con diagnóstico de asma bronquial o síndrome bronco 
obstructivo recurrente.

Lactancia Materna

Asesoría en lactancia materna: prevención y manejo de 
complicaciones; técnica, posiciones, cuidados para la 
madre y asesoría para el regreso al trabajo.

Trastornos Alimentarios

Dirigido a niños,  adolescentes y adultos jóvenes con diferentes 
trastornos alimentarios.  Brinda acompañamiento y atención 
integral por grupos interdisciplinarios buscando la estabilización 
del peso, adherencia a hábitos saludables de alimentación,  
prevención de recaídas y acompañamiento familiar.

Ofrecemos programas de acompañamiento en Salud infantil y de la mujer



Programas de Salud
Ofrecemos programas de acompañamiento en Enfermedades crónicas

Diabetes

Controles y seguimiento a indicadores clínicos para 
usuarios mayores de 18 años con diagnóstico de 
diabetes.

EPOC

Para pacientes con antecedentes de tabaquismo o exposición 
a tóxicos respiratorios. Seguimiento semestral con realización 
de espirómetro y ergometría. Atención domiciliaria a pacientes 
con limitaciones para desplazamiento al control ambulatorio.

Hipertensión arterial

Controles y seguimiento a indicadores clínicos para 
usuarios mayores de 18 años con diagnóstico de 
diabetes

Acompañamiento Médico

A usuarios mayores de 65 años con patologías crónicas 
susceptibles de intervención, con 3 o más hospitalizaciones al 
año por la misma causa o enfermedad y alta demanda de 
servicios.

Anticoagulación

Seguimiento a pacientes anticoagulantes  con 
Warfarina y con anticoagulantes directos, definición de 
metas de control y toma de paraclínicos.





En Bogotá al (601) 487 1920
Nacional al 018000 979020

Programa Balance:
Con este programa podrás mantener un equilibrio físico y emocional para prevenir 
el desarrollo o la complicación de alguna enfermedad y mejorar tu calidad de vida.

Plataforma Alma
Un espacio de orientación digital creado para conectarte con otros usuarios
y con profesionales de salud, que te brindan toda la asesoría que necesitas 
a través de actividades programadas.

Clínica de la Memoria

Modelo de atención integrada e interdisciplinaria para personas mayores de
18 años con alteraciones de memoria que inter eren con su autonomía,
funcionalidad y calidad de vida.

Programa Sentir
Es un programa con atención integrada e interdisciplinaria a favor de tu bienestar 
emocional y calidad de vida cuando eres diagnosticado con ansiedad y/o
depresión.

Orientación en Salud Mental:

Solicita tu orientación telefónica a través de Colsanitas en Línea:

Programas dedicados a la Salud mental

opción 2



Línea Confianza
Línea de apoyo preferencia y exclusivo a usuarios con diagnóstico de Cáncer que 

brinda:

Contacto de bienvenida

Consecución de citas médicas

Trámite de autorizaciones

Seguimiento pre y post a cita médica

Seguimiento de patologías confirmadas

Programación de laboratorios, terapias













Línea en Bogotá  487 19 20 - Opción 8 (no mencionada en el menú)
Línea gratuita nacional  01 8000 979020 - Opción 8 (no mencionada en el menú)



Nuestros principales Clientes
2

Minero/Energético/
Petróleo

Tecnología y 
comunicaciones

Financiero Industrial Otros



Propuesta
Económica$



* Tarifas no incluyen IVA del 5%

** Tarifas aplicables para el periodo 1 de enero 2024 a 31 de diciembre 2024

*** El valor del vale de asistencia médica incrementa el 1 de enero de cada año

Tarifas
Propuesta económica / Tarifas mensuales Colsanitas

Grupo Etario| Sin afiliación a EPS 
Sanitas

Con afiliación a EPS Sanitas

Menores de 60 años $ 288.800 $ 278.800

De 60 a 63 años $ 288.800 $ 278.800

De 64 a 69 años $ 638.400 $ 628.400

De 70 a 74 años $ 881.600 $ 871.600

Mayores de 75 años $ 961.400 $ 951.400

Vale de asistencia médica $ 40.857 $ 40.857

Descuento comercial por afiliación 
simultánea a EPS Sanitas $ 10.000



Condiciones especiales incluidas

Enfermera Acompañante:
Cobertura sin restricción para todos los usuarios según disponibilidad de la institución prestadora de 
servicios de salud.

Cama para acompañante: Cobertura sin restricción para todos los usuarios.  No se requiere vale para utilizar el servicio.

Hospitalización Psiquiátrica:
Cobertura a partir del primer (1) día de afiliación para tratamientos de los brotes agudos que sean 
reversibles, limitada a un periodo máximo de sesenta (60) días durante cada año de vigencia, no 
acumulable año a año.

Prótesis y Órtesis:
Cobertura ilimitada para Prótesis y Órtesis, según criterio y pertinencia médica, desde el primer (1) día de 
afiliación.  No se requiere vale para utilizar el servicio.

Medicamentos para el Cáncer:

Cobertura de medicamentos en principio activo, y/o presentación comercial, a partir del primer (1) día de 
afiliación para el tratamiento del cáncer de acuerdo con pertinencia y prescripción médica, se incluye 
medicamentos ambulatorios para efectos colaterales.  Se requiere vale para reclamar medicamentos 
ambulatorios, no se requiere para medicamentos intrahospitalarios.

Diálisis y Hemodiálisis:  Cobertura sin limite a partir del primer (1) día de afiliación para casos de carácter irreversible.

Gastos del Donante de Órganos:  
Cobertura de servicios sin limite para donante en caso de trasplante realizado a usuarios, requeridos por 
y/o con ocasión del respectivo trasplante.  No se requiere vale para utilizar el servicio.



Condiciones especiales incluidas

Alérgenos para Pruebas de 
Alergias:  

Cobertura sin limite para pruebas de alergia incluyendo los alérgenos.

Derivados de Sangre o Plasma:
Cobertura sin limite para derivados de sangre o plasma, incluyendo el acto médico y exámenes.  No se 
requiere vale para utilizar este servicio.

Oxigenoterapia:
Se dará cubrimiento al manejo terapéutico con O2 Gas en sus diferentes presentaciones (Bala y 
concentrador) se exceptúa el manejo con CPAP y BPAP y el tratamiento con O2 líquido.

Estudios Genéticos a bebés en 
Gestación: 

Cobertura del acto médico y de los estudios genéticos para exámenes de amniocentesis y cordocentesis.  
Para acceder a este módulo debe adquirir el módulo de afiliación de bebé en gestación, al cual sólo le 
aplicará tarifa por el nuevo usuario a partir del nacimiento del bebé

Cobertura de Maternidad: 
Cobertura de maternidad en los términos y condiciones del Contrato Principal, sin aplicación de periodos 
de carencia.

Medicamentos Pre y Post 
Hospitalarios: 

Suministro de medicamentos Pre y Post hospitalarios debidamente registrados en el INVIMA, hasta por 
treinta (30) días de tratamiento y formulados por médico adscrito. El usuario tendrá una cobertura 
máxima por año calendario (enero a diciembre) hasta 2.75 SMMLV.

Afiliación para Bebé en 
Gestación:  

Afiliación al contrato de Medicina Prepagada del bebé en gestación hijo de la usuarios con derecho a la 
atención médica y hospitalaria del parto. Pago de tarifa solo a partir de su Nacimiento



Condiciones especiales incluidas

No Cobro de  Vales en Centros 
Médicos Colsanitas: 

Atención sin pago de vale de asistencia médica (medicina general y especialista) en todos los Centros 
Médicos  Colsanitas a nivel nacional en consulta programada en las especialidades disponibles en cada 
institución. No aplica para la atención médica de urgencias y/o prioritaria, servicios de Odontología y 
servicios complementarios de diagnostico, incluyendo los procedimientos de Dermatología y Laboratorio 
clínico.


